Helpcare (comunicazione)
Inizio modulo
Fine modulo
· Migliorare la capacità di comunicare
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Questa unità micro standard di livello 2 è stata progettata per aiutarti a acquisire le conoscenze e la comprensione necessarie per agevolare la comunicazione in varie situazioni nel campo dell’assistenza.
Pensiamo che ci vorranno circa 6 ore per completare l'unità (ma si lavora con il tuo ritmo). Alla fine dell'unità potrai identificare:
· Diverse forme di comunicazione
· Che cosa influenza il modo in cui comunichiamo
· [bookmark: _GoBack]Come essere un comunicatore efficace
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